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Agenda

! Vorstellung der Prudential Systems Software GmbH
(demnächst prudsys AG)

! Überblick über unsere Produkte
! Beispiele für unsere Projekte
! kurze Demonstration des prudsys® DISCOVERER
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Unser Unternehmensprofil �
Historie, Gegenwart und Zukunft

! außerordentlich innovatives Chemnitzer Software-Unternehmen auf stetigem
Wachstumskurs, bereits 1998 als spin-off aus der TU Chemnitz ausgegründet

! interdisziplinäres Team (ca. 30 Mitarbeiter) aus hervorragenden
Mathematikern und Informatikern (Patente, internationale Publikationen,
Referate) sowie Marketingspezialisten und Vertriebsprofis

! Selbstverständnis: Software-Entwickler aber auch Berater und Dienstleister
beim Analytischen CRM mit Data Mining (auf Kundenwunsch auch gern
zusammen mit Partnern wie accenture, Mummert + Partner, KPMG, ...)

! seit 07/2001 ist die RWE-Tochter envia AG (2.700 Mitarbeiter / 2 Mrd. �
Bilanzsumme) strategischer Partner, Mitgesellschafter von prudsys und
�Multiplikator� in der Branche Energieversorgung

! unsere Unternehmensphilosophie:
� Wir verhelfen unseren Kunden zu einem deutlich besseren Verständnis ihrer

Kunden (customer insight) und
� unterstützen sie dabei, einen wirklichen, monetären Return-on-Investment aus

ihren bisherigen oder zukünftigen operativen CRM-Investitionen zu ziehen.
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Ergebnis unserer Forschung und Entwicklung:
ein Baukastensystem für individuelle Lösungen

Data-Mining-Verfahren

Software-Komponenten

Software-Endprodukte

Intuitiv bedienbar und direkt von
der Fachabteilung gewinnbringend
für Kundenanalysen einzusetzen! 

In operative CRM- / ERP-Systeme
integrierbar (�Data Mining unter der
Motorhaube� � beliebige Ampel-
funktionen am POS möglich!)

Höchster Wirkungsgrad unserer Data-
Mining-Verfahren weltweit.  Durch
Patente und internationale Publikationen
nachweis- und lizenzierbar! 
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Unserer Produkte:
prudsys® PREMINER

! Merkmale

! plattformunabhängige Client/Server-Architektur
! komplexe Datenbereinigung (wichtig vor allem im Rahmen von Data-

Mining-Analysen)
! aussagefähige Visualisierung komplexer Statistiken
! schnelle Verarbeitung von Daten aller gängigen Datenbanksysteme
! zeitgesteuerte Abarbeitung von komplexen Abläufen
! individuelles und automatisiertes Erstellen von Reports

Vorverarbeitungswerkzeug für das
Zusammenführen und Bereinigen von
Daten aus unterschiedlichen Quellen
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prudsys® PREMINER:
Architektur



Juni  2002 © Prudential Systems Software GmbH (www.prudsys.de) Folie 12

prudsys® PREMINER:
Screenshot des Frontends
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Unsere Produkte:
prudsys® DISCOVERER 2000

! Merkmale

! große Auswahl leistungsfähiger Algorithmen für beste
Analyseergebnisse bei spezifischen Voraussetzungen

! intuitive Programmführung und visuelle Kontrolle der Analyse
! wahlweise interaktive oder voll automatische Data-Mining-Analyse
! permanente Qualitätskontrolle beim Erstellen von Profilen

und Vorhersagemodellen
! direktes ROI-Feedback durch Business-Charts (z.B. Gains, Profit, Lift)

Data-Mining-Software zur
Individualisierung des
Massenmarketings
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prudsys® DISCOVERER:
Screenshot
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Der Funktionsumfang kombinierter Entscheidungsbäume reicht von
einfachen Funktionen wie z.B. achsenparallelen Trennfunktionen bis
hin zu komplexen nichtlinearen Funktionen.

prudsys® DISCOVERER:
Trennfunktionen im nichtlinearen Baum

achsparallel lineare Hyperebene quadratische Hyperfläche

Sparse Grids KurveHyperfläche 4. GradesHyperfläche 3. Grades
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prudsys® DISCOVERER:
Datenbankschnittstelle

! Basiert auf BDE (Borland Database Engine),
! Zugriff auf:

! Text- und Excel-Dateien,
! dBase- und Paradox-Datenbankdateien,
! SPSS-Dateien,
! alle Datenbanken über ODBC,
! ausgewählte Datenbanken über BDE-native Treiber

! Erfahrungen haben wir speziell mit:
! Oracle 8i, Sybase, Interbase, Access, MySQL,

! Zugriff auf bestimmte weitere Datenbanken wird
garantiert.
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prudsys® DISCOVERER:
Hardwarevoraussetzungen

! Abhängig von der Anzahl der Datensätze und der
Anzahl Merkmale, die analysiert werden sollen,

! Beispiel: Pentium III, 900 MHz, 512 MByte RAM
ausreichend für 1 Mio. Datensätze und gleichzeitig 50
Merkmale (50 Mio. Zahlen),

! damit ist noch immer eine interaktive Arbeit möglich,
! Klassifikation praktisch beliebig großer Datenmengen

möglich,

Betriebssysteme:
! Windows 95/98/ME,
! Windows NT/2000,
! Windows Terminalserver.
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prudsys® DISCOVERER:
Featurematrix DISCOVERER 3.1

Foundation Standard Professional
Data-Mining-Verfahren

achsenparallele Bäume X X X
lineare Bäume (Optimierer von prudsys) X X
lineare Bäume (schneller Optimierer) X
Sparse-Grids-Bäume X

Module
Textimport X X X
Analyse-Modul X X X
Datenbank-Wizzard X
Export von Klassifikatoren (SQL, PMML) X

Datenbank Schnittstellen
Import von Excel-, SPSS- und Textdateien X X X
dBase, Paradox X X X
Import aus ODBC-Datenbanken X X
native Datenbank-Import X
schnelle binäre temp. Datenspeicherung X X X

Legende: X - Feature vorhanden, O - als optionales Modul erhältlich

Funktion Version
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prudsys® DISCOVERER:
Gütemaße und Trainings-/Evaluierungsmenge
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Sicherung der Generalisierbarkeit des Ergebnisses durch die
Verwendung einer unabhängigen Evaluierungsmenge

Modellgüte
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prudsys® DISCOVERER:
Optimierung mit dem Analysemodul

�50 EUR Gewinn je
Reagierer

�2,50 EUR Kosten je
angeschriebenem
Nichtreagierer

�Optimierung auf
Knopf-Druck:

beste Ausstattungs-
dichte 15 %!
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prudsys® DISCOVERER:
Zusammenfassung der Vorteile

! Interaktive Generierung von Entscheidungsbäumen,

! Verarbeitung von großen Datenmengen (1 Million
Datensätze und mehr),

! sehr leistungsfähige lineare und nichtlineare
Trennfunktionen (Sparse Grids, entwickelt gemeinsam
mit Uni Bonn, patentiert, weltweite Vorstellung auf der
KDD im August),

! geringer Einarbeitungsaufwand,

! gutes Preis-Leistungs-Verhältnis.
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Unsere Produkte:
prudsys® ECOMMINER®

! Merkmale

! plattformunabhängige Client/Server-Architektur
! leistungsfähigste Warenkorbalgorithmen
! schnelle Formulierung von Abfragen durch Makro-Konzept

(z.B. �Welche Produktkombinationen werden im Web-Shop von wem,
wann, wie oft gekauft oder auch nur angesehen?�)

! individuelle Erstellung automatisierter Reports und Auswertungen
! umfangreiche Auswertungsmöglichkeiten durch Kopplung von Shop-

Datenbank und Web-Server-Logfiles

Spezial-Data-Mining-
Software für den Einsatz
in E-Commerce-Systemen



Juni  2002 © Prudential Systems Software GmbH (www.prudsys.de) Folie 25

prudsys® ECOMMINER®:
Implementierte Warenkorbverfahren

! Klassische Warenkorbalgorithmen (sehr schnell für
große Datenmengen 100.000-1.000.000 Datensätze),

! Verfahren zur Sequenzanalyse mit und ohne Zyklen
(schnell für mittlere bis große Datenmengen, d. h.
20.000-1.000.000),

! sequentielle Warenkorbanalyse (schnell für große
Datenmengen)
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prudsys® ECOMMINER®:
Screenshot Programm
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prudsys® ECOMMINER®:
Screenshot HTML-Report
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Unsere Produkte:
prudsys® Basket Analyzer

! Merkmale

! plattformunabhängige Java-Implementierung
! leistungsfähige Umsetzung der wichtigsten Warenkorbalgorithmen für

schnelle Analysen von großen Datenmengen
! intuitive Analyse mit Wizard-Unterstützung
! flexibler Import von Textdateien und Zugriff auf beliebige

Datenbanksysteme

Plattformunabhängiges
Tool zur Durchführung
schneller und leistungsfähiger
Warenkorbanalysen
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prudsys® Basket Analyzer:
Screenshot
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Unsere Produkte:
neu ab Herbst -- prudsys® MERKURminer+

Kombination
von OLAP,
GIS und
Data Mining,

basierend
auf der
Technologie
von QlikTech
und prudsys
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Datenaustausch über PMML:
Verbindung der prudsys® Produktfamilie
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Projekte:
Kündigeranalysen bei verschiedenen EVUs

9% aller Kunden
entsprechen dem
Profil von 85%
aller Kündiger

DT
12568 884087 871519

tkz_ht
Basis Plus

DT
12407 720735 708328

zahlungsart
Einzug Rechnung

1 452682
Kunde

DT
12406 268052 255646

norm
327,5 1606,5 2514,5

75 53000
Kunde

424 74632
Kunde

1212 52747
Kündiger

10695 75267
Kündiger

161 163191
Kunde



Juni  2002 © Prudential Systems Software GmbH (www.prudsys.de) Folie 35

Projekte:
Vergleich Mikrogeographie-Anbieter

! Vergleich von sechs Anbietern im Rahmen eines
Markting-Projektes bei envia

! Ziel: Finden der besten Daten für die
Kündigerprävention und die Mailingoptimierung

Vergleichskriterien Wichtung AZB Claritas Consodata GfK Microm Schober

Anteil zuordenbarer Kunden 15%

Vorhersagegüte 25%

Individuelle Lösungsbeiträge 5%

Aussagekraft 15%

Qualität der Zusammenarbeit 5%

Kosten der Datenanreicherung 35%

ERGEBNIS 100%
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Projekte: Integration der Data-Mining-Scores
ins CRM-System
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Projekte:
Analyse der Netzausfälle bei einem EVU
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Projekte:
Prognose der Lastprofilverläufe

BTU Lastprofilsegmente:
�Segment 1
�Segment 2
�...
�Segment 11

Testgruppe

übrige Geschäftskunden

...............

xxxx2

xxxx1

W2W1V2V1Kunde

...............

xxxx2

xxxx1

W2W1V2V1Kunde

F(Vi,Wi)

Data Mining
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Projekte: Prognose der Bestellzahlen bei einem
Leuchtenhersteller
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Projekte: Empfehlungs-Engine bei Home
Shopping Europe
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Projekt-Angebot:
Kick-off-Workshop zum Data-Mining-Einsatz

! Sie erfahren alles Wissenswerte über den Data-Mining-Einsatz und
wir untersuchen gemeinsam mit ihnen strategisch notwendige und
sinnvolle Einsatzmöglichkeiten zur Kostenreduzierung,
Kundengewinnung und Kundenbindung für ihr Unternehmen.

! Angebot* 1-Tages Kick-off-Workshop:
! bei Ihnen vor Ort,
! mit unbegrenzter Teilnehmeranzahl,
! eine kostenfreie Test-Lizenz unserer Software �prudsys®

DISCOVERER 2000� mit umfassendem deutschen Handbuch,
! zum Komplettpreis von 1.450 Euro zzgl. MWSt.

! *Es gelten die AGB der Prudential Systems Software GmbH.



Juni  2002 © Prudential Systems Software GmbH (www.prudsys.de) Folie 43

Agenda

! Vorstellung der Prudential Systems Software GmbH
(demnächst prudsys AG)

! Überblick über unsere Produkte
! Beispiele für unsere Projekte
! kurze Demonstration des prudsys® DISCOVERER



Juni  2002 © Prudential Systems Software GmbH (www.prudsys.de) Folie 44

Demonstration:
prudsys® DISCOVERER 2000
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Kontakt

! Firmensitz

Prudential Systems Software GmbH
Bergstraße 61
09113 Chemnitz

! Telefon/Fax

Tel.: (03 71) 2 70 93-0
Fax: (03 71) 2 70 93-90

! Internet

info@prudsys.de
www.prudsys.de, www.ecomminer.com, www.data-mining-cup.de

! Direkt

Holm Sieber <sieber@prudsys.de>
Tel.: (03 71) 2 70 93-61


